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Bezpieczna, skuteczna i ekologiczna

Firma BP Polska rozpoczela
dzisfainoté w Polsce na po-
czathu lat 90. Isinlejacy od
ponad 100 lat koncern, po-
slada w naszym Kraju sleé
ponad 350 stacli paliw | |est
u nas najwlekszym zagra-
nleznym koncemem paliwo-
wym. W 2006 roku firma roz-
poczela budowe plerwsze| na
polskim rynku siecl samoob-
sfugowych: myjnl bezdotyko-
wych. Obecnie w Je] ramach
pracule 67 taklch myjnl,
w tym roku firma planuje
otwarcle Kolejnych 19. Za

mw'_

we] myjni bemdnmwal, ﬁr—
ma otrzymafa wyrétnienie
w konkursle Innowacja Roku
2008, tym samym podireéla-
jac, e Jest liderem, nle tylko
na rynku dystrybuci paliw.

7 Artwrem Pychem,
zZa|mujgcym sig rozwnjem (eg0
projektu w BP Polska, rozmawia

Malgorzata Bachorz

- Jaka jest roimica mie-
dzy tym rozwiazaniem,
a standardowymi myjnia-
mi samochodowymi?

— Rynek myjni samocho-
dowych mozemy podzielic
na 3 segmenty: automa-
tyczne,  samoobsiugowe
i obsiugowe. Oferta myjni
autematyczne] - skiada sig
z kilku programiw, kid-
rych zakres f ceny sg dkre-
slone, 7a§ proces mveia
{ suszenia w catosei wyko-
nuje urzadzenie, Drugl o
to-myinie samoobslgowe,
w ktoryeh klient samo-
dzielnie myje swij pojazd.
Ostatni semment Jest naj-
licenieiszy 1 najbardziej
aroznicowany — s4 to naj-
ezeseiel kilkuosobowe fir-
my, w ktdrveh zostawiamy
samochid, zas usinge my-
cia wykonlija recznie pra-
COWTLCY. niyind,

W interesujacym nas
sagmencie wtradyeyine-
samoohsiugowej myjni
rocrne] 24 pomocs seegotkl
nakladamy na samochéd
szampon lub aktywma pia-
e, 4 nastepuie szoruijerny
pojazd, Wady {akief myjnd,
to przede wszystkim ken-
talkt szczotkd z karoserla
-1 ugywanie jedng seczothki

do mycia wssystkich ele-
mentiw samochodu. Znaj-
dujace zie w.sztzotce zia-
Tenka piaski badz inme z2a-
niacryEEcEenia - mogs | byd
powodem tszkodzenia -la-
Tdery naszego pojazdu.

Podsumowljac — za Kag-
dym razem ‘trzebs wyko-
nae cigika fizyezna prace,
a niberzadko efekl jest dale.
1d od oczekiwansgn,

~ INNOWACJA ROKU 2008 / MYJNIA BEZDOTYKOWA BP 1 POLSKA BA

W myjniach bezdotyko-
wych te problemy nie ma-
ja miejsca, Technologia
mycia bexdotykowego zo-
stala  wynaleziona by
umozliwié mycie samocho-
dow bez uszkodzenia Ia-
kieru, Eliminuje ona typo-
we dla myjni tradycyinej
tarcie mechanicene, zanie-
czyszezenda wody oraz nie
stosuje woskow na bazie
parafiny, ktore powoduja

absorpgje brudu, Nie ma
ted meczacego fizycznie
szorowania.

VWszystkie czynnosci sa
wykonywane za pomoca
jednei lancy, z ktdre po-
dawana jest chemia 1 wo-
da, zas nassym jedynym
zadaniem jest wybor tem-
pa, w jakim cheemy myc
samochod i co slg 2 tym

— Jakie sa zalely mycia
bezdotykowego?

- Opn&cz wspomnianych
przeze mnie aspektow bez-
pieczenstwa dla karoseril
samochodu 1 wygody
wskazalbym na wysoka
jakosé mycia. Wykorgysta-
nie podgrzane] i zmiskezo-
nej wody pod wysokim ci-
Snieniem oraz specialnego
proszku umozliwia Uzy-
skanie doskonalej czysto-
Sci. Dzieki wysokiemu ci
énjeniu mofemy wyplukad
zanieczyszezenia z wsgel-
kich zakamarkow, listew,
szezelin, zalaman 1 po-
wierzehni truduo dostep-
nyeh, ¢o jest nie do wyko-
nania za pomoca szczotki.
Latem idealnie doczysci-
my wszystkie pozostalosci
po owadach, zas zimg 2 Ia-
twoscla usuniemy bloto
posniegowe, Nie musimy
demontowaé bagainikdw,
mozemy takie umy¢ ro-
wer eczy dywaniki samo-
chodowe,

- — Jaki jest sposob dziala-
nia laney?

- Kofecowka lancy ma
dysge ceramiczna, Kiora
rozbija wode na bardzo
male crasteczki. W pola-
czeniu ¢ wysokim ciénie-
niem powstaje silny stra-
miefi wody, Ktory mozemy
skievowaé pod dowolunym

4 prt:wgrcu‘m.r el bezdmgrkawego B

niczeg
& i podgrzana dniempe!atury i
specjalnago; Sradka myjacedn. W pn‘.\sﬂi [
ngia: gwaranh.lje ‘wysoka jakost

laar .2 dodatkier

vioda,
Al hez plam, zaciekow,
azczanl

jazdu

wiaze wysokodci kwoty,
jaka zamierzamy wydac
na mycie.

Myinia = oferuje. crtery
programy. Kliemt urucha-
mia urzadzonie wizlcajac
monete, 2eton lub wldada:
jac karte przedplatows, na

ktdrej zadadowany jest ke

dyt-1 to od niego zaledy,
jak ‘diugo chee. korsystad
£ . myinl. Popreez - mogli-
wosd zmiany  programu
w dowolnym  momencie
klient moge takee indywi-
dualnie konfisurowac pro-
ces mycia depasewuiac go

do stopnia  zabrodzenia
pojazdu.  (patrz: ramka
—preyn. red.),

hagdzie] upmy\mh 2=Jbru—

katem.. Zblizajac badi-od-
dalajac kohcowke lancy
od pojazdu  decydujemy
o sile strumienia wody
kierowancgo w dany frag-
ment karoserii. Polaczenie
trzech elementdw, falkimi
sa; odpowiednie cisnienie
wody, temperatura i dobar
odpowiednis] chemii gwa-
rantuje uz;-skame dosko-
nelej jakosci mycia Jeseli
robi sie Lo sprawnie, sa-
mochod moina  wmyé
W crasie okl 35 minut.
Wazne jest, aby pojazd
myé woaposib uporzadko-
wany to maczy jednd sek-
oje w caloécl zamim przej-
dzlemy ‘do nasiepneg. Do-
kladna instrukcja -RKorzy-
stania = mnaszych myjni
jest nmiesrAcaona na felan-

‘kach bocznych kazdego

stanowiska.

— Czy firma wspdlpraco-
wala z innymi osrodkami
badawczymi lub firmami
prey realizacii projektu?

— Przed rozpoczeciem
projekiu mislismy bardzo
dobra pozycje w bizmesie
myjni  automatyeznych.
Zdecydowanie inna syto-
acja miala miejsce 2 myj-
niami recznymi, bowiem
wiekszosé urzadzed znaj-
dujacych sie na rynku by-
Ia technologicznie przesta-
rzaia. Moim celem bylo
wypracowanie rozwiaza-
nia, ktore pozwoliloby
Klientom BP w wypgodny
sposdb umy¢ samochod
samemu, przy uzyskaniu
wysokiel jako$el mycia.
Technologicenie najbliz-

Grecka mitologia Inspiracia:
Helics ~ bég’ ‘Stonca ilustruje:

proc. mniej wody w sto-
sunku do mycia tradycyj-
nego, za pomoca gabki
i wesa z woda. Zasadniczg
kwestia jest zad to, Ze
miejsee mycia jest skana-
Lizowane, polaczone ‘2 se-

dynamlcfriq ‘anergle’ we

wszysﬂqch i8] postaciach; od ropy I gazi do'energii stanecz-

- kidra firma dostarcza codziennie do dziesigciu’ milio-
; nﬁw swoich klisntéw na calym’ swiecle. Logo firmy. symboliy
“zujemawniez proskologiczng filozofig, w ktdrym Kolor zielony
oznacza: udpownedzmmoéé za Srodowisko, a zofty symbol[-

zuje! Slorice i jego energr@

sza oczekiwaniom byia
oferta urzgdzen niemiec.
kiego producenta Ehrle,
iz tg firma zdecydowali-
smy sie budowaé sied
myini bezdotykowych
w Polsce.

- To BP rozpropagowalo
ton rodrai mvela samocho-
diw W naszym krajo?

W Polsee jestesmy jo-
dyna firmg, kiora ma sicé
myjni tego typu. Dopdkd
nie wdrozyliSmy tego pro-
jektu, mycle bezdoivkowe
bylo relatywnio maio zna-
ne. W miare otwierania
myjni w kolejnyvch miej-
seowosciach zainteresowa-
nie ta oferta wyraznie ro-
slo 1 na dzisia) preewyisea
zainteresowanic myjniami
automatycznymi w lokali-
zacjach pdzie wystepuja
oba rodzaje urzadzen.

W moim przekonaniu
wybudowans DPIEez nas
sieé na dobre rogpropago-
wala technologie mycia
bezdotykowego w Polsce,
zas BP kolejny raz zasko-
czylo pogviywnie . swoich
klientéw. IHog¢ klieniow
korzvstajacych z myjni
bezdolykowych na na-
szych  stacjach . polwier-
dza, fe byl to sluszny wy-
bor, Dzisia] myinie bezdo-
tykowe sa jui odrebnym
segmentem na ryoku, bo-
Wisn Wraz 7 budowa na-
szej siecl danSmy impuls
dla wielu prywatnych
operatordw, ktorzy wla-
czaja sie w budowanie te-
g0 rynku.

_ Jakie korzysci dla Sro-
dowiska wynikajg z wpro-
wadzenia rozwigzania?

— W myjniach bezdoty-
kowwch zuzywa sie ok. 80

paratorem 1 osadnikiem,
€0 OZHACEA, 7 Nieczvsto-
&l sa gromadzone i od-
prowadeane, Chemia wy-
korzystywana do mycia
pojazdow spelnia normy
europejskie, zagé nasze in-
stalacje nie sa ucigiliwe
Ala avadnwisha,

VW ostatnich latach na-
stapila spora’zmians woza-
chowaniach posiadaczy sa-
mochoddw, Uzytkownicy
odchodza od mycia samo-
choddw we wlasnym za-
lesie np, przed blokiem,
na dzialce czy nad zbicrmi-
kiem wodnyin, Faczynaja
dominowad tendencje, pod-
kreslajace  nickorzystny
wplvw takiego dzialania
na frodowisko naturalne.

Istotiiy jest takie aspekt
ekonomiczny. - Konluren-
eyjnodc cenowa tef oferty
oraz wygods uzytkowania
sprawia, Ze wielu uzythkow-
nikéw samochodéw Tezy-
gnuje ¥ mycia preed do-
mem.

—  Naprzeciw - wyszly
preepisy, zakazujace samo-
dzielnego mycia pojarddw,

- To prawda. Same za-
kagy Jednak nie wystar-
czg - (o zmiany zacho-
wan potfrzebna byla jesz.
cze szersza oferia na ryn-
ku i alternatywhe rozwia-
zanias. Mysle, @e my dali-
fmy taka alternatywa
wieln osobom 1 Zainicjo-
walismy proces budowa-
nia NOWEZD SEgmentu na
rynku.

- Czy firma wdraza ja-
kie$ inne innowacyjne roz-
wigzania? !

- W naszej strategii mar-
ketingowe] mamy wpisany
rozwd i wspieranie wszel-
kich nowych pomyslow,
ktore moga podniesd ja-
kos¢ produktow 1. uslog.
W my$l zasady, Ze nie
ilogé, a jakosé jest najwa-
niejsza”, prace i pomysly
sa realizowane na rofnych
ohszarach, poczawszy od
nowe] marki dla kawiare-
nek - Wild Bean Cafe, po
innowaeyjne rozwiazania
w sektorze gazowym. Ma-
my Swiadomosé tego, Ze
mmienia sie nasz klient
i tak dostosowunjemy ofer-
te, aby wszellde Jego po-
treeby byly uwzgledniane.
Sama firma rownief moty-
wije do deielenia sie S5Wo-
imi pomyslami wprowa-
deaiac  program  Helios
Awards. Program ten za-
cheea pracownikdw do te-
g0, aby dzielili sie swoimi
pomysiami, ktdre moga po-
prawicé prace czy jakosd
ushiz, Konkurs odbywa sie
corocznie na siczeblu mie-
dzynarodowym. Kaidy kraj
zglasza swoje rozwiazdanie,
oezywiscie zwyciezoy sa
nagradzani.  Dodatkowo
kazdy projekt jest ciagle
modyfikowany 1 dostoso-

wywany do potrzeb klien-
ta, Wracajac do myjnd recz-
nych dodam, Ze obecnie 0-
nalizujemy prace projekto-
we nafd wyposazenier na-
szveh myjnd w uchwyty na
dywaniki samochodowe, co
hedzie dodatkowym  ude-
godnieniem  dla - kKlientdw.
Rowminz clagle modyfika-
cje dokonywane sa w ke
ronku ulepseania substan-

cji myjacych.




